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 :السقدمة

م، وكانت ۹۱۱۱ -۹۱۱٦ الجراسي الإندانية في بجايات العامتأسدت كمية التخبية لمعمؾم 

قدؼ المغة  :أقدام ىي ةثكمية التخبية تابعة لجامعة القادسية وبجأت مديختيا العمسية في فتح ثلا

وعجد الظلاب  ,23وملاك وعيفي  ,32وبسلاك تجريدي  ،قدؼ الجغخافية وقدؼ التاريخالعخبية و 

وقدؼ العمؾم التخبؾية والشفدية وبعج استقلاليا  الإنكميديةوبعج ذلػ تؼ افتتاح قدسي المغة ، 734

 الإسلاميةعؽ جامعة القادسية بتأسيذ جامعة واسط تؼ استحجاث قدؼ عمؾم القخآن والتخبية 

 .تظؾرت الكمية أمام أنغار السجتسع وبجأ قبؾل الظمبة مؽ جسيع محافغات العخاق

تؾفيخ بيئة تعميسية متسيدة لتجريب وتأىيل السجرسيؽ والسجرسات في مجالات  تيجف الكمية إلى

العمؾم الإندانية، وتقجم الكمية بخامج دراسية متشؾعة في مجال عمؾم القخآن التخبية الإسلامية 

 .والتاريخ والجغخافيا والعمؾم التخبؾية والشفدية الإنكميديةة والمغة والمغة العخبي  

ية لمعمؾم الإندانية في جامعة واسط عمى ليكل تعميسي شامل يتزسؽ تعتسج كمية التخب

يتؼ تظبيق السشاىج والسؤتسخات، و  السحاضخات والشجوات والؾرش العسمية والأبحاث العمسية،

التعميسية الحجيثة واستخجام التقشيات والأدوات التعميسية السبتكخة لتعديد عسمية التعمؼ وتظؾيخ 

  .ؼ مؽ التفكيخ الشقجي والإبجاعميارات الظلاب وتسكيشي

يعسل أعزاء ىيئة التجريذ عمى تؾجيو ومداعجة  اذكسا تؾفخ الكمية بيئة تعميسية داعسة 

الظلاب في رحمتيؼ الأكاديسية، وكحلػ تؾفخ الكمية فخصا لمتفاعل الاجتساعي والثقافي عؽ 

 .طخيق الأنذظة الظلابية والسذاركة في السجتسع
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الأكاديسي بشجاح، يسشح الظمبة شيادة البكالؾريؾس في التخبية لمعمؾم  بعج اجتياز البخنامج

الإندانية. ويسكؽ لمخخيجيؽ العسل كسجرسيؽ في السجارس الحكؾمية والخاصة، والسذاركة في 

 .البحؾث العمسية والتظؾيخ التخبؾي، ومتابعة الجراسات العميا في مجالات ذات صمة

في جامعة واسط تمتدم بتظؾيخ قادة السدتقبل في مجال  إن كمية التخبية لمعمؾم الإندانية

التعميؼ والعمؾم الإندانية، وتدعى لتحقيق التسيد الأكاديسي والتأثيخ الإيجابي في السجتسع 

ولابج أن نحكخ أنو تؼ استحجاث الجراسات العميا في جسيع الأقدام ، م6991السحمي والعالسي. 

 .ما بعج الجكتؾراه  العمسية لمساجدتيخ والجكتؾراه ودراسة

 الهيكل التشعيسي لذعبة ضسان الجهدة في الكمية:
 الجامعي والأداءشعبة ضسان الجهدة  مدؤول              . عمي حدين غركاندم. -1
 وحدة التشسية السدتدامة مدؤول               م.د عباس طراد ساجت -2

 وحدة اعتسادية السختبرات مدؤول              م.م. احسد فاضل قطيف3- 
 الجامعي الأداءوحدة تقييم  مدؤول             م.م. سحر خميف صخي 4-
 دالعمسية مع الهار  الأقداممع  متابعة               قاسم سمسان ميم.م. مر  -5
 وتجهيز الذعبة الأقداممع  متابع                 م.م. ميثم كامل عبيد -6
 الأرشيفلغهي ومتابعة  مدقق                 .م. وجدان محمد حمهم -7
 وحدة ضسان الجهدة مدؤول          انترار اعبيد جاسم الديدة -8
 تهقيع البريد والحفظ                الديدة زمن ماجد جبر -9
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الأساتحة ب السُتسثلىؾ عسمية تيجف إلى قياس فعالية وكفاءة الأفخاد داخل السؤسدة التعميسية،  :تقييم الأداء

داعج التقييؼ في تحديؽ الأداء العام، وتعديد الشسؾ السيشي، وتحقيق الأىجاف والسؾعفيؽ في الجامعة. يُ 

 .الاستخاتيجية لمجامعة

 :أهسية تقييم الأداء

في التعخف عمى نقاط القؾة والزعف في  السشتدبيؽيداعج تقييؼ أداء  :تحدين الجهدة التعميسية .6

 .، مسا يداىؼ في تحديؽ جؾدة التعميؼيوالعسل الاكاديس التجريذ

مؽ خلال تقييؼ السؾعفيؽ، يسكؽ تحجيج السجالات التي يحتاجؾن إلى  :وتطهيرهم نتشسية السهظفي .3

 .تظؾيخ مياراتيؼ فييا، سؾاء كانت إدارية أو فشية

عمى يذجع التقييؼ عمى التسيد مؽ خلال تقجيؼ السكافآت والتخقيات بشاءً  :مكافأة وتحفيز السهظفين .2

 .الأداء الجيج

بذأن التؾعيف، والتخقية، والتشقلات  ميسةيداعج التقييؼ في اتخاذ قخارات  :اتخاذ قرارات مدروسة .7

 .الؾعيفية

 .ىؼ التقييؼ في ضسان التدام الجسيع بالأىجاف الاستخاتيجية لمجامعةايد : تحقيق أهداف الجامعة .3

 :أهداف تقييم الأداء

 .تحميل أداء الأساتحة في الفرؾل الجراسية ورضا الظلاب مؽ خلال : قياس فعالية التدريس .6

 .قياس مجى كفاءة السؾعفيؽ في أداء السيام الإدارية : تحميل الأداء الإداري  .3

 .لأساتحة والسؾعفؾن إلى تظؾيخ مياراتيؼيا اتحجيج الشقاط التي يحتاج : تحديد الاحتياجات التدريبية .2

التظؾيخ السيشي للأساتحة والسؾعفيؽ يتساشى مع التظؾرات ضسان أن  : تحقيق التشسية السدتدامة .7

 .الحجيثة في مجال التعميؼ
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 :في التقييم السدتعسمةالسعايير 

 :لأساتذة التدريس -أ

 مجى فاعمية الأسمؾب التعميسي وقجرة الأساتحة عمى شخح السؾاد :جهدة التدريس. 

  مدتؾى التؾاصل والسذاركة مع الظلاب :الطلابالتفاعل مع. 

  قجرة الأستاذ عمى إعجاد محاضخات ومؾاد تعميسية ملائسة :الدراسيةإعداد السهاد. 

 عجالة ودقة التقييسات التي يقجميا الأستاذ لمظلاب :الإنراف في التقييم. 

 اعتساد الهصف الاكاديسي وتحديثه 

 :لمسهظفين الإداريين -ب

 سخعة ودقة إنجاز السيام الإدارية  :الكفاءة في أداء السهام. 

 تعامل السؾعف مع الظلاب والدوار بظخيقة ميشية : الاحترافية في التعامل مع الطلاب. 

 قجرة السؾعف عمى التعامل مع السؾاقف الرعبة واتخاذ القخارات  :القدرة عمى حل السذكلات. 

 استعجاد السؾعف لتقجيؼ أفكار ججيجة لتحديؽ الأداء السؤسدي : الابتكار والتطهير. 

 تؼ الاعتساد عمى السشيج الؾصفي التحميمي السقارن لمؾصؾل الى ىجف الجراسة . :مشهج الدراسة 

 بيانات الدراسة:

 ىحه الجراسة عمى بيانات مختمفة: استشجت 

 مشغؾمة تقييؼ الأداء. -6

 تقاريخ تقييؼ الأداء لمدشؾات الدابقة. -3

 يؽ والظمبة(.عسل الاستبانات )استبانة الكيادات الجامعية، والأساتحة، والسؾعف -2

 سجلات الإدارية والذؤون العمسية. -7
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مع نتائج استسارات تقييم  2222 -2221مقارنة نتائج استسارات تقييم الأداء لمعام الدراسي 
 ، وكانت الشتائج عمى الشحه التالي:2223 -2222الأداء لمعام الدراسي 

0200-0201( درجة تمٌٌم التدرٌسٌٌن لعام 1شكل )   

 
 

0202-0200درجة تمٌٌم التدرٌسٌٌن لعام ( 0شكل )  

 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

6 

43 

15 

0 0 0 

 درجة التمٌٌم امتٌاز

 درجة التمٌٌم جٌد جدا  

 درجة التمٌٌم جٌد

 درجة التمٌٌم متوسط

 درجة التمٌٌم ممبول

 درجة التمٌٌم ضعٌف

0

10

20

30

40

50

60

28 

55 

1 0 0 0 

 درجة التمٌٌم امتٌاز

 درجة التمٌٌم جٌد جدا  

 درجة التمٌٌم جٌد

 درجة التمٌٌم متوسط

 درجة التمٌٌم ممبول

 درجة التمٌٌم ضعٌف



 
 

7 
 

 

0200-0201أعداد التدرٌسٌٌن حسب الألماب العلمٌة لعام   (2شكل )  

 
 

 

0202-0200( أعداد التدرٌسٌٌن حسب الألماب العلمٌة لعام 4شكل )  
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0200-0201( تصنٌٌف التدرٌسٌٌن حسب الشهادة لعام 5شكل )  

 
 

0202-0200الشهادة لعام ( تصنٌٌف التدرٌسٌٌن حسب 6شكل )  
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0200-0201أعداد البحوث المنشورة للاساتذة   (7شكل )  

 
 

 

0202-0200(  أعداد البحوث المنشورة للاساتذة 8شكل )  
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0200-0201أعداد المإتمرات والندوات والورش للاساتذة   (9شكل )  

 
 

 

0202-0200أعداد المإتمرات والندوات والورش للاساتذة  (12شكل )  
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0200-0201أعداد الحاصلٌن على براءات الاختراع المسجلة فً سنة التمٌٌم لعام  ( 11شكل )  

 

 
 
 

 

0200-0201حسب الشهادة لعام  الموظفٌن( أعداد 10شكل )  
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 0202-0200لعام  من الموظفٌنورش الأعداد المشاركٌن فً المإتمرات والندوات و ( 12شكل )       
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 شعبة ضسان الجهدة والأداء الجامعي -كمية التربية لمعمهم الإندانية

 2224 -2223إستبانة القيادات الجامعية لمعام الدراسي 

 السؤشرات ت
أتفق 
تساماً 

5 

أتفق 
تساماً 

4 

أتفق 
تساماً 

3 

لا أتفق 
 تساماً 

 2 

لا أتفق 
 تساماً 

 1 
أداء هل أنت راضٍ عن أداء التدرٌسٌٌن والموظفٌن فً  6

 أعمالهم ؟
     

هل ٌإثر على إتخاذ لراراتن الجهات الأخرى ) الأحزاب  3
 أو الالارب(؟

     

هل تموم بزٌارات تفمدٌة للألسام العلمٌة والموظفٌن  2
 المرالبة أداء العمل؟

     

هل تمٌم أداء المنسبٌن كل شهر أو ثلاثة اشهر للمعرفة  7
 الممصر فً العمل ؟

     

العموبات فً لانون انضباط الموظفٌن على  هل تطبك 3
 الممصرٌن ؟

     

هل ٌوجد تعاون بٌن مإسستن وبٌن المإسسات الأخرى  1
 لتحسٌن أداء العمل؟

     

      هل مخرجات كلٌتن متوافمة مع احتٌاجات المحافظة؟ 4
هل لدٌن تجربة أو خبرة سابمة فً المٌادة لإستلام  8

 المنصب ؟
     

      تتعامل بمرونة مع المشاكل داخل مإسستن؟هل  9
هل توفر دورات تدربٌة لتطوٌر أداء المنتسبٌن فً  61

 دائرتن ؟
     

هل تصرف مكافآت مادٌة ومعنوٌة إلى المنتسبٌن  66
 لتحسٌن أداهم ؟
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 استبانة المٌادات الجامعٌة فً كلٌة التربٌة للعلوم الانسانٌة  (14شكل )

 0202/0204للعام الدراسً  

 

 

 :ةيعماجلا تادايكلا ةنابتسا يف فعزلاو  ةؾ قلا طاقن جيجحت

 :ةه قلا طاقن

ي مجالات مختمفة الكيادات الجامعية غالبًا ما تستمػ خبخة واسعة ومعخفة عسيقة ف:الاستفادة من الخبرة  6

 .مؽ العسمية التعميسية، مسا يؾفخ آراء قيسة ومؤثخة حؾل الجؾانب الأكاديسية

تسكؽ الاستبانة مؽ جسع آراء قيادات الجامعة حؾل التؾجيات السدتقبمية :تحديد التهجهات الاستراتيجية -2

 .لمجامعةلمعسمية التعميسية مسا يداعج عمى تؾجيو الدياسات والقخارات الاستخاتيجية 

قج تذسل الاستبانة جؾانب متعجدة مثل السشاىج الجراسية، جؾدة التجريذ، التفاعل بيؽ :التقييم الذامل-2

 .الأساتحة والظلاب، والسخافق الأكاديسية، ما يعدز مؽ التقييؼ الذامل

خ أو تداعج الاستبانة في معخفة السجالات التي تحتاج إلى تظؾي:سداعدة في التطهير السدتسرلا -4

 .تحديؽ، مسا يداعج في وضع خظط لتحديؽ العسمية التعميسية
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 (3)أتفك تماما  
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 :فعزلا طاقن

مؽ السسكؽ أن تكؾن الإجابات متأثخة بالسشرب أو الؾضع الدياسي داخل الجامعة، مسا  :تحيز الإجابات -1

 .يؤدي إلى تحيد في الآراء ويقمل مؽ مؾضؾعية الاستبانة

إذا كانت الأسئمة غيخ محجدة أو غيخ واضحة، فقج تكؾن الإجابات عامة ججًا ولا  :العسهمية في الأسئمة -2

 .تقجم بيانات مفيجة أو تفريمية

بعض الكيادات قج تعكذ آرائيؼ الذخرية أكثخ مؽ آرائيؼ السيشية التي تختبط  :التهجهات الذخرية -3

 .بسرمحة الجامعة بذكل عام

قج تكؾن ىشاك مقاومة مؽ بعض الكيادات لمسذاركة في الاستبانة أو الخد عمى  :ضعف مذاركة القيادات -4

 .الأسئمة برجق، إما بدبب الانذغال أو عجم الثقة في سخية الاستجابات

إذا كانت الاستبانة تُجخى في وقت غيخ مشاسب، مثل خلال فتخات الامتحانات أو  :تهقيت الاستبانة  -7

 .عمى جؾدة وكسية الاستجاباتالإجازات، فقج يؤثخ ذلػ سمبًا 
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 استبانة رأي السهظفين في كمية التربية لمعمهم الإندانية:

 ،في الجامعة نأمل مشكؼ مذكؾريؽوالأكاديسية تظؾيخ العسمية التعميسية في ييسشا  مؾعفيشا الأعداء: رأيكؼ

( في صح  السختمفة بؾضع علامة ) الجؾانبفي  الأتية الأنسؾذجعبارات  عؽبجقة  الإجابة في ضؾءتدويجنا بخأيكؼ 

خاطئة وان  وأخخى صحيحة  إجاباتنو لا تؾجج أ, مع مخاعاة الجقة والسؾضؾعية, عمساً ؼالسكان الحي يعبخ عؽ رأيك

 والشجاح متسشيؽ لكؼ التؾفيقإجاباتكؼ ستداىؼ في التظؾيخ والتحديؽ السدتسخ في الكمية، 

 ضعيف قبؾلم يجج جيج ججاً  ستازم الفقخات ت

6 
يتؼ مذاركة أغمب السؾعفيؽ في الشجوات 

 والؾرش التي تعقجىا الكمية
     

3 
يتؼ مشح كتب الذكخ والتقجيخ اعتساداً عمى 

 الجيؾد السبحولة مؽ قبل السؾعف في الكمية
     

2 
يتعامل الكيادة العميا في الكمية مع السؾعفيؽ 

 بعجالة وشفافية  
     

      يذارك السؾعفؾن في المجان التي تذكميا الكمية  7

وجؾد احتخام متبادل بيؽ السؾعفيؽ والكيادة  3
 في الكمية ةالأكاديسي

     

وجؾد سياسة عادلة في مشح العلاوات  1
 والتخفيعات وفق التعميسات التي ترجرىا الؾزارة.

     

4 
يتؼ تقييؼ الأداء وفق معاييخ خاصة مؽ قبل 

 السباشخ. مدؤولػ
     

8 
يُعتبخ الخاتب الحي تتقاضاه في العسل مقارنة 

 بالدؾق والحياة اليؾمية مخضياً لػ
     

9 
يقجم لػ مدؤولػ السباشخ الحافد لإكسال 

 الأعسال الخاصة بػ.  
     

61 
ملائسة وعيفتي لسؤىلاتي العمسية وخبخاتي 

 وقجراتي 
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 التعلٌمٌة الأكادٌمٌة فً كلٌة التربٌة للعلوم الإنسانٌةاستبانة رأي الموظفٌن فً العملٌة 

 

 

 

 

 

 
عند تحلٌل نماط الموة والضعف فً استبانة رضاء الموظفٌن فً العملٌة التعلٌمٌة فً الجامعة، ٌمكن 

 :الاستبانات النظر إلى مجموعة من العوامل التً تإثر على دلة وفاعلٌة هذه

 نماط الموة:

الاستبانة توفر طرٌقة منهجٌة لجمع البٌانات بشكل موضوعً، مما ٌساهم فً تحلٌل آراء  -1
 الموظفٌن بشكل دقٌق.

الاستبانة تساعد فً تحدٌد مجالات التحسٌن والتطوٌر، مثل توفٌر التدرٌب أو تحسٌن بٌئة  -2
 العمل.

 نماط الضعف:
الإجابة بطرٌقة إٌجابٌة )أو سلبٌة( تجنباً للمشاكل أو بسبب الضغوط قد ٌمٌل الموظفون إلى  -1

 الاجتماعٌة داخل بٌئة العمل.
قد لا تكون العٌنة المستجابة ممثلة لجمٌع الموظفٌن فً الكلٌة، مما ٌؤدي إلى نتائج قد لا  -2

 .تعكس الرأي العام بشكل صحٌح

 

 

 ممتاز
22% 

 جٌد جدا  
31% 

 جٌد
27% 

 ممبول
13% 

 ضعٌف
7% 

 ضعٌف ممبول جٌد جٌد جدا   ممتاز

  ممتاز
 
 ضعيف مقبول جيد جيد جدا

62 91 79 27 02 
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 كاديسية في كمية التربية لمعمهم الإندانية:استبانة رأي الأساتذة في العسمية التعميسية والأ 

تظؾيخ العسمية التعميسية في ورأيكؼ ييسشا  العسمية التعميسة في الكمية والجامعة،نتؼ محؾر أساتحتشا الأفاضل: أ

في  الأتية الأنسؾذجعبارات  عؽبجقة  الإجابة في ضؾءتدويجنا بخأيكؼ  ،في الجامعة نأمل مشكؼ مذكؾريؽوالأكاديسية 

نو أ, مع مخاعاة الجقة والسؾضؾعية, عمساً ؼ( في السكان الحي يعبخ عؽ رأيكصح  السختمفة بؾضع علامة ) الجؾانب

متسشيؽ لكؼ إجاباتكؼ ستداىؼ في التظؾيخ والتحديؽ السدتسخ في الكمية، خاطئة وان  وأخخى صحيحة  إجاباتلا تؾجج 

 .والشجاح التؾفيق

 عيفض قبؾلم يجج  يج ججاً ج  ستازم  الفقخات ت

6 
يعسل القدؼ العمسي عمى تقجيخ الجيؾد التي يُقجميا 

 الأستاذ في خجمة احتياجات القدؼ.
     

      متؾافخة فخص العجالة والسؾضؾعية بيؽ أعزاء ىيئة التجريذ 3

2 
إتاحة الفخض لسذاركة الأساتحة في وضع القخارات 

 والخظط التي يحتاج إلييا القدؼ العمسي
     

7 
عزؾ ىيئة التجريذ إلسام بأىؼ الكتب الرادرة مؽ  لجى

 الكمية والجامعة فيسا يخص العسمية التعميسية
     

3 
وجؾد احتخام متبادل بيؽ أعزاء ىيئة التجريذ والكيادة 

 الأكاديسية في القدؼ.
     

1 
تعقج مجالذ الأقدام اجتساعاتيا في مؾاعيج محجدة 

 ومعمشة لكل أعزاء القدؼ العمسي.
     

      يُؤخح بقخارات الأقدام في مجمذ الكمية. 4
      السادة الجراسيةو تؾزع السقخرات الجراسية حدب التخرص  8

9 
يتؼ مذاركة اغمب الأساتحة في المجان والجورات التي 

 تكيسيا الأقدام أو الكمية.
     

61 
مؾثقة وواضحة وتظبق عسمية التخقية العمسية وإجخاءاتيا 

 .عادلةبظخيقة 
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 فً كلٌة التربٌة للعلوم الإنسانٌة  الأكادٌمٌةاستبانة رأي الأساتذة فً العملٌة التعلٌمٌة 
 

 

 

 

 
 استبانة رأي الأساتذة فً العملٌة التعلٌمٌة الأكادٌمٌةتحلٌل نتائج 

 :نماط الموة 
الاستبانة معلومات تفصٌلٌة حول كٌفٌة تمٌٌم الأساتذة لبٌئة العمل وجودة العملٌة ٌمكن أن توفر    -1

 .التعلٌمٌة
من خلال جمع آراء الأساتذة، ٌمكن للجامعة التعرف على المجالات التً تحتاج إلى تحسٌن، مثل  -2

 الأسالٌب التعلٌمٌة أو الدعم الأكادٌمً
الجامعة أو الألسام الأكادٌمٌة المختلفة، مما ٌساعد فً  ٌمكن تحلٌل البٌانات المتجمعة على مستوى -3

 .اتخاذ لرارات استراتٌجٌة لتحسٌن الأداء العام
تشجع الأساتذة على المشاركة فً عملٌة التمٌٌم، مما ٌعزز الشعور بالانتماء والمساهمة فً تحسٌن  -4

 النظام الأكادٌمً

 نماط الضعف:
الشخصٌة أو الضغوط الاجتماعٌة، مما ٌإدي إلى تحرٌف أو عدم لد ٌتؤثر بعض الأساتذة بالتوجهات  -1

 .الإجابات دلة
لد تفتمر بعض الاستبانات إلى شمولٌة الأسئلة، مما ٌجعلها غٌر لادرة على تغطٌة كافة جوانب العملٌة  -2

 التعلٌمٌة أو احتٌاجات الأساتذة.
 للة مشاركات الاساتذة فً العملٌة التعلٌمٌة والاكادٌمٌة. -3

 ممتاز
23% 

 جٌد جدا  
32% 

 جٌد
24% 

 ممبول
12% 

 ضعٌف
9% 

 استبانة رأي الأساتذة فً العملٌة التعلٌمٌة الاكادٌمٌة

 ضعٌف ممبول جٌد جٌد جدا   ممتاز

  ممتاز
 
 ضعيف مقبول جيد جيد جدا

274 276 077 126 127 
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 استبانة رأي الطمبة في العسمية التعميسية والأكاديسية في كمية التربية لمعمهم الإندانية: 

تظؾيخ العسمية التعميسية في الجامعة نأمل مشكؼ في ورأيكؼ ييسشا  ،انتؼ محؾر اىتسام الجامعةطمبتشا الأعداء: 

السختمفة بؾضع علامة  الجؾانبفي  الأتية الأنسؾذجعبارات  عؽبجقة  الإجابة في ضؾءتدويجنا بخأيكؼ  ،مذكؾريؽ

 وأخخى صحيحة  إجاباتنو لا تؾجج أ( في السكان الحي يعبخ عؽ رأيػ, مع مخاعاة الجقة والسؾضؾعية, عمساً  صح)

 والشجاح ستدتعسل لتظؾيخ العسمية التعميسية متسشيؽ لكؼ التؾفيق الإجاباتخاطئة وان 

 ضعيف مقبؾل جيج جيج ججاً  مستاز الفقخات ت
تشاسب مع أىجاف تمزاميؽ السؾاد الجراسية جيجة ومفيجة و  6

 .والؾصف الاكاديسي السقخر الجراسي
     

3
3 

      وقت السحاضخة كاف لتغظية محتؾيات السادة الجراسية.

2
2 

زيادة  السعمؾمات وتداعج عمى ةالسادة الجراسية متخابظ
 السعمؾمات والإفادة عشج الظمبة.

     

7
7 

لستؾافخة والسحاضخات التي يقجميا ا الجراسية والسخاجعالكتب 
 الأساتحة تحفد وتداعج عمى التفكيخ.

     

3
3 

الامتحانات محتؾى السادة الجراسية التي أشار إلييا  تتزسؽ
 الأساتحة في السحاضخات والسقخرات الجراسية.

     

1
1 

وتداعج  عجد الامتحانات شامل لسحتؾى السادة الجراسية
 الاختبارات والؾاجبات عمى استيعاب السؾضؾعات الجراسية.

     

4
4 

 حالة تجييد القاعات الجراسية مخضية
 .والسختبخات مشاسبة وفعالة والإمكانيات

     

8
8 

وجؾد مكتبات في الكمية متؾافخ فييا السرادر والسخاجع التي 
 يسكؽ أن تداعج في عسل الؾرقات البحثية.

     

9
9 

تقجيؼ الأفكار الججيجة وتحقيق  عمىيُذجع الأساتحة الظمبة 
 درجة عالية مؽ التشافذ العمسي.

     

1
61 

وجؾد مختبخات وقاعات دراسية تغظي جسيع مخاحل العسمية 
 التعميسية
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 فً كلٌة التربٌة للعلوم الإنسانٌة الأكادٌمٌةرأي الطلبة فً العملٌة التعلٌمٌة  استبانة

 

 

 

 

 

 نقاط القوة:      تحلٌل نتائج استبانة الطلبة

 قدرة الطلبة على معرفة أهداف المقررات الدراسٌة ومدى زٌادة المعلومات لدٌهم. -1

 زٌادة فً رغبة الطلبة لدخول مكتبة الكلٌة والاطلاع على المصادر والمراجع فٌها. -2

 فً مختلف الأقسام. ةنتائج الاستبانة تظهر زٌادة رضى الطلبة على العلمٌة التعلٌمة والأكادٌمٌ -3

 نماط الضعف:

 .ٌعُبرّ بعض الطلبة عن آرائهم بشكل غٌر صرٌح أو متحٌزّ، مما ٌؤثر على دقة النتائج -1

 ت.أو التحدٌا لكامنة وراء المشكلاتقد لا توفر الاستبانات إجابات تفصٌلٌة حول الأسباب ا -2

 ممتاز
24% 

 جٌد جدا  
23% 

 جٌد
28% 

 ممبول
15% 

 ضعٌف
10% 

 استبانة رأي الطلبة فً العملٌة الاكادٌمٌة

 ضعٌف ممبول جٌد جٌد جدا   ممتاز

  جيد  ممتاز
 
 ضعيف مقبول جيد جدا

2024 1938 2394 1289 895 
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 :نتائج استسارات تقييم الأداءبيان نقاط القهة في تحميل 

في مجال بامتلاكيؼ خبخة ومعخفة جيجة  الؾعيفي لكمية التخبية لمعمؾم الإندانية يتسيدون  السلاكإن أغمبية  -6

 لأدائيؼ. السدؤول السباشختخرريؼ ويتزح ذلػ مؽ الجرجات التي حرمؾا عمييا مؽ خلال تقييؼ 

التجريدي في الشجوات والؾرش  السلاكتقييؼ الأداء تبيؽ ارتفاع ندبة مذاركة  نتائج تحميل استساراتن إ -3

 .3133 -3136مقارنة بشتائج العام الجراسي  3132 -3133والسؤتسخات في العام الجراسي 

مقارنة  3132 -3133زيادة في أعجاد حسمة شيادة الجكتؾراه في العام الجرسينتائج تحميل البيانات  أعيخت -2

 مؽ السؾعفيؽ الإدارييؽ س، فزلًا عؽ زيادة حسمة شيادة البكالؾريؾ 3133 -3136بشتائج العام الجراسي 

 .وذلػ لانو تؼ تعييؽ حسمة الذيادات والاوائل في تمػ الدشة 

 ، وىحا ما يجعميا في صجارة كميات الجامعة.(لقب الأستاذية)زيادة في أعجاد الألقاب العمسية  -7

 .خارج الكمية وداخميا  لسشتدبي الكمية لات إقامة الشجوات والاعسال التظؾعية معجزيادة  -3

 في تحميل نتائج استسارات تقييم الأداء: الزعفبيان نقاط 

سكؾباس، ي السدتؾعبات العالسية  الشذخ في السجلات السحمية وعجم الشذخ ف اكتفاء بعض التجريدييؽ  -6

 العمسي.وىحا بجوره يؤثخ عمى محؾر البحث 

 قمة أعجاد السذاركيؽ في الشجوات والؾرش والسؤتسخات العخبية والعالسية. -3

 .السلاك التجريديقمة أعجاد الكتب السؤلفة سؾاء أكانت مشيجية أو غيخىا مقارنة بأعجاد  -2

 عجم تدجيل بخاءات اختخاع في السجالات العمسية التي تترل بالعمؾم الإندانية. -7

تجريدييؽ بسعمؾمات السشيج السقخر دون محاولة البحث أو التظؾيخ لخبخاتيؼ في ىحا اكتفاء بعض ال -3

 وعجم تفعيل التعميؼ الإلكتخوني والإفادة مشو. السجال

 .السادة العمسية عمى وفق رأي الظمبة إيرالعجم استعسال التقشيات مؽ قبل بعض التجريدييؽ في  -1
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 :تحديات التي تهاجه تقييم الأداءال

 .قج يؤثخ التقييؼ عمى ترؾرات شخرية بيؽ الدملاء : التحيز الذخري .6
 .عجم وضؾح السعاييخ يسكؽ أن يؤدي إلى تقييؼ غيخ دقيق : عدم وجهد معايير واضحة .3
 .قج يخفض بعض الأساتحة أو السؾعفيؽ تقييؼ أدائيؼ أو يقاومؾن التحديشات السقتخحة : السقاومة لمتغيير .2
 .التخكيد عمى جؾانب محجدة فقط مؽ الأداء دون الشغخ إلى الرؾرة الكاممة : التقييم غير السهضهعي .7

 :الخاتسة

والعمسي لتحديؽ بيئة العسل في الجامعات وتعديد الشسؾ الأكاديسي  تقييؼ الأداء ىؾ أداة أساس

والإداري. مؽ خلال تقييؼ مدتسخ ومشيجي، يسكؽ تحقيق تظؾر مدتجام في الأداء وضسان تسيد 

 .تقجيؼ خجمات تعميسية عالية الجؾدة الجامعة في
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 التهصيات

لباحثيؽ في الشذخ العمسي العالسي وتؾفيخ فخصة الؾصؾل إلى إنذاء مخكد بحثي يعسل عمى مداعجة ا -6 

 الأبحاث وبيان طخيقة معخفة السجلات السعتسجة مؽ غيخىا.

 :دمبياتالو  يجابياتالإ مجسؾعة مؽتتزسؽ اعتساد الشذخ في السدتؾعبات العالسية وىحه الشقظة  -3

  وبالتالي يداىؼ في صعؾد citations يديج مؽ عجد ،الحرؾل عمى سسعة أكاديسية وعمسية :الإيجابيات

h.index    يداىؼ في تحديؽ ترشيف القدؼ ، وىؾ مؽ اىؼ السعاييخ التي تبيؽ قجرة  الباحث العمسيةو 

باحث متسكؽ مؽ خلال السلاحغات التي تعظى مؽ قبل لجان التحكيؼ في  أعجادفزلا عؽ  الجامعة، و 

 . السجلات الخصيشة

العالية لأغمب السجلات الخصيشة وىحا لا يتشاسب مع قجرة  الأسعارىي تكاليف الشذخ بدبب  : الدمبيات 

العسل عمى  خلالديد الجعؼ السادي لمباحث مؽ الجامعة عمى تع أوتعسل الؾزارة  أنيجب ، فالباحث السادية

وكحلػ العسل عمى دخؾل مجلاتشا السحمية ضسؽ ، السشذؾرة تتشاسب مع مجلات الشذخ تؾفيخ مبالغ  لمبحؾث

الشذخ بسبالغ تتشاسب مع قجرتشا السادية في حيؽ نتسمػ كفاءات عمسية  أجؾروتحجيج  ،السدتؾعبات العالسية

 .ىحه السجلات إدارةكثيخة وقادرة عمى 

 :عسمية تقييم الأداء التهصيات لتحدين

 .داعج في إجخاء تقييؼ عادل ودقيقتتحجيج معاييخ محجدة وواضحة للأداء يسكؽ أن  :وضع معايير واضحة .6
 .تجريب السذخفيؽ عمى كيفية إجخاء التقييؼ بظخيقة مؾضؾعية وعادلة : التدريب عمى التقييم .3
 .التجريدييؽ والظمبةوتقييؼ  التقييؼ الحاتيليب التقييؼ مثل دمج مختمف أسا : تقييم متعدد الأبعاد استعسال .2
استخجام نتائج التقييؼ لتحفيد السؾعفيؽ والأساتحة عمى تحديؽ أدائيؼ مؽ   :تحفيز الأساتذة والسهظفين .7

 .خلال السكافآت والتخقيات
 الابتعاد عؽ السحدؾبية والسجاملات في اتخاذ القخارات وتقييؼ الاداء .  :السحدهبية  .3


